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AVVISO PUBBLICO 

 

MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER LA GESTIONE DEL PROGETTO “BEN-ESSERE 
BERNAREGGIO 2.0” RELATIVO ALL’ORGANIZZAZIONE DI PERCORSI DI COMUNITÀ 

PER LA SALUTE, LA CURA E LA QUALITÀ DELLA VITA DI CITTADINI E FAMIGLIE 
NEL PERIODO SETTEMBRE 2025/DICEMBRE 2027 

 
Il Responsabile del Settore n. 3 Servizi alla persona ed alle famiglie, in qualità di 

Responsabile unico del procedimento 
 

rende noto 

 
che il Comune di Bernareggio, con sede in Via Pertini n. 46 – 20881 Bernareggio (MB) - sito: 

http://www.comune.bernareggio.mb.it, Settore n. 3 Servizi alla persona ed alle famiglie 
intende acquisire manifestazioni di interesse per procedere, successivamente, 
all’affidamento dell’incarico in oggetto tramite procedura negoziata sulla piattaforma di e-

procurement SINTEL dell’Azienda Regionale per l’Innovazione e gli Acquisti della Regione 
Lombardia (Aria S.p.A.). 

 
Art. 1 – Oggetto dell’incarico 

 

La procedura di affidamento avrà per oggetto la gestione del Progetto “Ben-Essere 
Bernareggio 2.0” relativo all’organizzazione di percorsi di comunità per la salute, la cura 

e la qualità della vita di cittadini e famiglie nel periodo settembre 2025/dicembre 2027. Il 
presente progetto rappresenta la naturale evoluzione del percorso “Ben-Essere 
Bernareggio”, avviato con successo da settembre 2023 a giugno 2025, che ha riscosso 

ampio apprezzamento da parte della cittadinanza e ha contribuito in modo significativo al 
rafforzamento del tessuto sociale e al miglioramento del benessere relazionale e psicosociale 

sul territorio. Ben-Essere Bernareggio 2.0 si propone di proseguire e consolidare 
l’esperienza positiva maturata, introducendo alcuni correttivi e potenziamenti rispetto 

alla prima edizione, in un’ottica di miglioramento continuo e di maggiore aderenza ai bisogni 
espressi dalle famiglie, dai cittadini e dagli attori del territorio. 
 

Art. 2 – Natura dell’incarico 

 

La prestazione di servizi è disciplinata dal Codice dei Contratti Pubblici di cui al D.Lgs. 

36/2023 modificato dal D.Lgs. 209/2024 “Disposizioni integrative e correttive al codice dei 
contratti pubblici”. Il Comune è esonerato da qualunque responsabilità conseguente a 

rapporti di lavoro instaurati dall’aggiudicatario/a e a danno di terzi, in relazione alle attività 
del presente contratto. 
 
Art. 3 – Descrizione dell’incarico 

 
L’affidatario dovrà proporre delle attività, al fine di realizzare quello che verrà denominato 
come Progetto “Ben-Essere Bernareggio 2.0” che dovrà comprendere le seguenti azioni: 

 

TIPOLOGIA DI INTERVENTO 

RICHIESTO 
MODALITÀ 

1. ADESSO GENITORI - Incontri di 
orientamento e supporto alla 

genitorialità 

Per ogni annualità (2025 per i mesi da settembre a 

dicembre – 2026 – 2027), l’affidatario dovrà 
proporre cicli di incontri ad hoc dedicati a: 

• Genitori in attesa 

http://www.comune.bernareggio.mb.it/
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• Genitori di bambini del nido (0-3 anni) 

• Genitori di bambini della Scuola 
dell’Infanzia (3-6 anni) 

• Genitori di bambini della Scuola 
Primaria (6-10 anni) 

• Genitori di ragazzi in pre-adolescenza e 

adolescenza (11-18 anni) 
• Genitori con figli ormai autonomi e 

fuoriusciti dal nucleo familiare di origine 
 

Saranno considerati anche altri incontri 

tematici su temi come affettività ed 
educazione emotiva. 

 
− Periodo di svolgimento: gli incontri si 

terranno ogni anno tra ottobre e giugno. 

− N. minimo incontri per ogni ciclo: un 
incontro per ogni fascia indicata. 

− Laboratori per bambini: durante gli incontri 
rivolti alle fasce infanzia e primaria, dovrà 
essere garantita l’organizzazione di laboratori 

ludico-educativi per i bambini in modo da 
agevolare la partecipazione dei genitori. 

− Temi da trattare: relazione genitori-figli, 
fatiche educative, comunicazione, gestione del 
conflitto, emozioni, ruoli familiari, sfide 

dell’essere genitori oggi in una società in 
cambiamento. 

− Obiettivi degli incontri: fornire strumenti per 
affrontare le sfide educative quotidiane, offrire 
un contesto di confronto e riflessione, rafforzare 

le competenze genitoriali, promuovere 
benessere familiare e crescita personale. 

− Qualifiche dei relatori: psicologi, mediatori 
familiari, pedagogisti, formatori esperti in 

ambito educativo. 
 
Il Comune di Bernareggio metterà a disposizione 

dell’affidatario uno spazio di proprietà comunale. 

2. SPAZIO BeBè – Spazio per futuri 

genitori, neogenitori, genitori / altre 
figure di cura di bambini fino ai 3 anni 

Per ogni annualità (2025 per i mesi da settembre a 

dicembre – 2026 – 2027), l’affidatario dovrà 
organizzare e gestire lo spazio dedicato a futuri 

genitori, neogenitori, genitori / altre figure di cura 
di bambini fino ai 3 anni.  
 

− Caratteristiche dello spazio: accesso libero e 
gratuito 

− N. minimo aperture: 2 alla settimana 
− N. eventi tematici su benessere del 

bambino nei primi anni di vita, sviluppo 

affettivo e relazionale, cura e accudimento, 
supporto alla genitorialità, confronto tra 
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famiglie, condivisione di esperienze: 1 ogni 

3 mesi (da ottobre a giugno) 
− N. momenti di socializzazione extra (es. 

merenda pomeridiana): 1 ogni 3 mesi (da 
ottobre a giugno) 

− Obiettivi dell’iniziativa: promuovere il 

benessere delle famiglie con bambini piccoli 
attraverso spazi di ascolto, socializzazione e 

orientamento. Offrire occasioni di crescita 
condivisa, rafforzare le reti di prossimità tra 
genitori, favorire un accompagnamento nella 

genitorialità attraverso eventi, incontri e 
momenti informali. 

− Qualifiche degli operatori: operatori socio-
educativi esperti nella fascia 0-3 anni, psicologi, 
pedagogisti. 

 
Il Comune di Bernareggio metterà a disposizione 

dell’affidatario uno spazio di proprietà comunale. 

3. COORDINAMENTO 

TERRITORIALE – Tavoli di lavoro e 
comunicazione per valorizzare le 
azioni 1 e 2 e promuovere un 

maggiore dialogo con e tra istituzioni 
ed ETS del territorio. 

Per ogni annualità (2025 per i mesi da settembre a 

dicembre – 2026 – 2027), l’affidatario dovrà 
garantire: 

− Attivazione e coordinamento di tavoli 

territoriali con la partecipazione di enti del 
Terzo Settore, servizi e realtà attive nel 

territorio. 
− Piano di comunicazione coordinato con il 

Comune di Bernareggio, comprendente: 

o produzione di materiali informativi 
(brochure, locandine); 

o gestione contenuti per la diffusione 
attraverso canali digitali e social 
(previa approvazione dell’ente). 

− Obiettivi dell’intervento: favorire 
l’integrazione tra servizi, promuovere il 

protagonismo delle famiglie e delle 
comunità, facilitare l’accesso alle 

informazioni, valorizzare le iniziative 
territoriali. 

 

Il Comune di Bernareggio metterà a disposizione 
uno spazio di proprietà comunale. 

4. Sportello LiberaMente - Percorsi 
di sostegno psicologico per adulti in 

generale (non solo genitori) 

Per ogni annualità (2025 per i mesi da settembre a 
dicembre – 2026 – 2027), l’affidatario dovrà 

proporre uno sportello di ascolto per il benessere 
della persona e della famiglia con psicologi, esperti 
di coaching umanistico e di counseling. 

 
− Obiettivo dell’iniziativa: promuovere il 

colloquio con esperti come opportunità di 
benessere per il cittadino che, in un contesto 
non sanitario ma psicosociale, viene 
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accompagnato e sostenuto nel trovare un 

senso alle difficoltà, individuando risposte sia 
psico-relazionali che sociali 

 
− Modalità di organizzazione: dovranno 

essere previste tariffe calmierate non 

superiori a 40,00 € + iva per minimo n. 3 
colloqui. 

 
Il Comune di Bernareggio metterà a disposizione 
dell’affidatario uno spazio di proprietà comunale. 

5. TUTOR DI COMUNITÀ - Figura di 
facilitazione e attivazione sociale 

L’affidatario dovrà individuare una figura 
professionale con funzione di Tutor di comunità, 

incaricata di: 
− facilitare la partecipazione delle famiglie alle 

attività proposte; 
− intercettare bisogni emergenti e stimolare 

risposte collettive; 

− attivare e valorizzare le risorse informali e i 
legami sociali; 

− collaborare con gli uffici comunali, le scuole, 
le associazioni e altri soggetti rilevanti; 

− orientare ai servizi presenti sul territorio in 

una logica di cura, benessere e attivazione 
comunitaria. 

 
− Obiettivo dell’intervento: promuovere un 

presidio relazionale e informativo stabile e 

accessibile, capace di intercettare i bisogni 
emergenti, attivare legami e facilitare l’accesso 

consapevole a risorse e servizi territoriali, 
contribuendo alla costruzione di una comunità 
più inclusiva, attenta e solidale. 

− Profilo richiesto: professionista con 
competenze in ambito educativo, sociale o di 

animazione territoriale, con esperienza in 
processi partecipativi e di empowerment 

comunitario. 
 
Il Comune di Bernareggio metterà a disposizione 

uno spazio di proprietà comunale. 
 

Art. 4 – Durata dell’incarico 
 
L’appalto avrà la durata da settembre 2025 a dicembre 2027. 

 
Art. 5 – Compenso 

 
Il Comune di Bernareggio corrisponderà all’affidatario un compenso onnicomprensivo per la 

realizzazione dell’intero progetto, compatibilmente alle risorse di bilancio disponibili, che per 
il periodo oggetto del presente avviso sono fissate nei seguenti tetti massimi: 

- Anno 2025 (settembre – dicembre) € 13.670,34 
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- Anno 2026 € 27.000,00 

- Anno 2027 € 27.000,00 
 
Il compenso sarà liquidato bimestralmente alla luce della nota riepilogativa delle ore e dei 

servizi prestati, vistata per la regolarità dal responsabile del servizio, previa emissione di 
fattura elettronica. 

 
Art. 6 - Soggetti ammessi a partecipare e requisiti di partecipazione 

 

Sono ammessi a partecipare alla manifestazione di interesse e alla successiva procedura 
negoziata gli operatori economici che soddisfino i seguenti requisiti: 

 
di ordine generale: 

• Iscrizione alla CCIAA Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura per 

attività coerenti con quelle oggetto del presente avviso (se Cooperativa o Consorzio, 
iscrizione all’albo delle società cooperative); 

• assenza di clausole ostative alla partecipazione alle gare pubbliche di cui all’art.94 del 
D.lgs. 36/2023 e ss.mm.ii.; 

• non essere risultati inadempienti in precedenti incarichi conferiti dal Comune di 

Bernareggio; 
di ordine tecnico-professionale: 

• possesso di adeguata e comprovata esperienza in via continuativa negli ultimi tre 
anni nella gestione di servizi analoghi; 

• essere iscritti e qualificati per il Comune di Bernareggio sulla piattaforma Sintel di Aria 

S.p.A. di Regione Lombardia. 

 
Tutti i predetti requisiti costituiscono titoli essenziali per partecipare alla manifestazione di 
interesse e alla conseguente procedura negoziata e devono essere posseduti, pena 

l’esclusione, alla data di scadenza del presente avviso. 
 
Sarà onere dell’affidatario, nel corso dello svolgimento del servizio, avvalersi di personale 

idoneo provvisto dei necessari titoli e competenze. 
 

Si dà espressamente atto che nessun rapporto di lavoro, ad alcun titolo, si intende instaurato 
tra la società e il personale incaricato di gestire il servizio e l’Amministrazione, la quale resta 
del tutto estranea ai rapporti tra appaltatore e professionisti, le cui attività rimangono sotto 

la responsabilità dell’affidatario. 
 
Art. 7 - Criteri di valutazione 

 

L’incarico sarà affidato secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, con 
applicazione dei seguenti parametri: 
 

 PUNTEGGIO MASSIMO 

Offerta tecnica 90 

Offerta economica 10 

TOTALE 100 

 
VALUTAZIONE DELLE OFFERTE TECNICHE – MASSIMO 90 PUNTI 

 

Il punteggio tecnico verrà attribuito sulla base della valutazione del progetto presentato 
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dall’operatore economico durante la successiva fase di gara, nel quale dovranno essere 

indicate in dettaglio le modalità di gestione del servizio, attenendosi ai punti indicati nella 
tabella sottostante relativa ai criteri di valutazione. Il punteggio dell’offerta tecnica sarà 
attribuito dalla Commissione Giudicatrice sulla base dei criteri di valutazione discrezionali e 

tabellari elencati nelle sottostanti tabelle con la relativa ripartizione dei punteggi.  
 

Nella colonna identificata con la lettera D vengono indicati i “Punteggi Discrezionali”, vale a 
dire i punteggi il cui coefficiente è attribuito in ragione dell’esercizio della discrezionalità 
spettante alla Commissione Giudicatrice.   

Nella colonna identificata con la lettera T vengono indicati i “Punteggi Tabellari”, vale a dire 
i punteggi fissi e predefiniti che saranno attribuiti o non attribuiti collegialmente dalla 

Commissione Giudicatrice in ragione dell’offerta o mancata offerta di quanto specificamente 
richiesto. 
 

CRITERIO D T 

a) CRITERI riferiti a: 
1. ADESSO GENITORI 

PUNTEGGIO MAX 20 

Numero di incontri 

Max 10 punti così attribuibili: 
Maggiori di 12 = 10 punti 

Tra 7 e 12 = 5 punti 
Uguali a 6 = 1 punto 

 10 

Valutazione degli argomenti proposti per i vari incontri  3  

Modalità innovative di svolgimento delle prestazioni richieste  3  

Qualifiche dei professionisti che conducono gli incontri (allegando i 

relativi Curricula Vitae) 
4  

b) CRITERI riferiti a: 

2. SPAZIO BeBè 
PUNTEGGIO MAX 20 

Numero di incontri mensili (compresi di incontri tematici e momenti 
di socializzazione) 

Max 6 punti così attribuibili: 
Maggiori di 9 = 6 punti 
Tra 7 e 9 = 3 punti 

Uguali a 6 = 1 punto 

 6 

Valutazione degli argomenti proposti per gli eventi tematici 8  

Modalità innovative di svolgimento delle prestazioni richieste  3  

Qualifiche dei professionisti che conducono gli incontri (allegando i 
relativi Curricula Vitae) 

3  

c) CRITERI riferiti a: 
3. COORDINAMENTO TERRITORIALE 

PUNTEGGIO MAX 10 

Numero di incontri 
Max 5 punti così attribuibili: 

Maggiori di 3 = 5 punti 
Tra 2 e 3 = 3 punti 

Uguali a 1 = 1 punto 

 5 

Modalità innovative di svolgimento delle prestazioni richieste  2  

Qualifiche dei professionisti che conducono gli incontri (allegando i 
relativi Curricula Vitae) 

3  
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d) CRITERI riferiti a: 

4. SPORTELLO LIBERAMENTE 
PUNTEGGIO MAX 10 

Numero di colloqui compresi nel pacchetto a tariffa agevolata (40€) 
Max 6 punti così attribuibili: 

Maggiori di 6 = 6 punti 
tra 4 e 6 colloqui = 3 punti 
uguali a 3 colloqui = 1 punti 

 6 

Modalità innovative per raccordare i servizi di Ben-Essere 
Bernareggio con lo sportello 

4  

e) CRITERI riferiti a: 
5. TUTOR DI COMUNITÀ 

PUNTEGGIO MAX 15 

  

Numero di ore settimanali a disposizione del servizio 

Max 10 punti così attribuibili: 
Maggiori di 4 = 10 punti 
tra 2 e 4 ore = 5 punti 

inferiori a 2 ore = 1 punti 

 10 

Anni di esperienza in attività di facilitazione, orientamento e 

animazione di comunità 
Max 5 punti così attribuibili:  

Maggiori di 5 anni = 5 punti 
tra 3 e 5 anni = 3 punti 
tra 1 e 2 anni = 1 punti 

 5 

f) CRITERI GENERALI 
PUNTEGGIO MAX 15 

Esperienze degli ultimi tre anni relative a servizi analoghi 5  

Disponibilità a collaborare con i servizi sociali del comune per 
l’individuazione di soggetti e famiglie fragili 

3  

Modalità di pubblicizzazione dei servizi offerti 2  

Proposte innovative e migliorative rispetto al progetto richiesto  5  

TOTALE 90 

 
VALUTAZIONE DELLE OFFERTA ECONOMICHE – MASSIMO 10 PUNTI 
 
Al fine di calcolare i punteggi delle offerte economiche, si terrà conto del ribasso offerto in 
fase di gara sul compenso posto a base d’asta. 

All’offerta con il massimo ribasso verrà assegnato il punteggio massimo di 10, che costituirà 
parametro di riferimento per la valutazione delle restanti offerte, secondo la seguente 
formula: 

𝑃𝑢𝑛𝑡𝑒𝑔𝑔𝑖𝑜 𝑠𝑝𝑒𝑡𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒 𝑎𝑙 𝑐𝑜𝑛𝑐𝑜𝑟𝑟𝑒𝑛𝑡𝑒 =
𝑃𝑟𝑒𝑧𝑧𝑜 𝑝𝑖ù 𝑏𝑎𝑠𝑠𝑜 𝑥20

𝐼𝑚𝑝𝑜𝑟𝑡𝑜 𝑜𝑓𝑓𝑒𝑟𝑡𝑜 𝑑𝑎𝑙 𝑐𝑜𝑛𝑐𝑜𝑟𝑟𝑒𝑛𝑡𝑒
 

 

 
L’assegnazione del punteggio complessivo finale sarà la risultante della somma 
del punteggio dell’offerta tecnica con il punteggio dell’offerta economica. 
 
 
Art. 8 - Modalità di presentazione della manifestazione di interesse 
 

La presente procedura viene condotta mediante l’ausilio di sistemi informatici e l’utilizzo di 
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modalità di comunicazione in forma elettronica, ai sensi dell’art. 25 del D.lgs. 36/2023 e 

ss.mm.ii.. 
 

L’Ente utilizza il Sistema di intermediazione telematica di Regione Lombardia, denominato 

“SINTEL ARIA”. 
 

I soggetti che intendono partecipare alla selezione dovranno far pervenire la propria istanza 
di partecipazione, contenente le attestazioni richieste, soltanto tramite la piattaforma Sintel. 
 

La manifestazione di interesse dovrà pervenire entro il termine perentorio delle ore 12.00 
del 20/08/2025 e dovrà essere redatta allegando i seguenti documenti: 
• domanda di manifestazione di interesse (ALL. 1); 

• informativa privacy (ALL. 2); 
• breve descrizione relativa alle modalità con cui si intende gestire l’intero 

servizio (la relazione tecnica dettagliata, con particolare riferimento ai criteri 
indicati all’art. 7 del presente bando, dovrà essere presentata nella 

successiva fase di gara). 
 
Non saranno ammesse le manifestazioni d’interesse pervenute oltre il limite temporale sopra 

citato. 
 

Per le indicazioni, la registrazione, la qualificazione e tutto ciò che attiene all’operatività sulla 
piattaforma, si deve far riferimento alle guide e ai manuali presenti sulla piattaforma 
“SINTEL”. Per poter presentare manifestazione di interesse a partecipare alla procedura, il 

fornitore è tenuto ad eseguire preventivamente la Registrazione a Sintel, così come 
disciplinato nei “Manuali”, accedendo al portale dell’Agenzia Regionale per l’Innovazione e 

gli Acquisti (ARIA) all’indirizzo internet www.ariaspa.it nell’apposita sezione “Registrazione”. 
La registrazione è gratuita, non comporta in capo al fornitore che la richiede l’obbligo di 
presentare la manifestazione d’interesse, né alcun altro onere o impegno. Non verranno 

prese in considerazione richieste non pervenute tramite la piattaforma telematica. 
 

Il presente avviso è finalizzato esclusivamente a ricevere manifestazioni di 
interesse, non costituisce proposta contrattuale, non determina l’instaurazione di 
posizioni giuridiche od obblighi negoziali e non vincola in alcun modo 

l’Amministrazione che sarà libera di sospendere, modificare, annullare in tutto o 
in parte, il procedimento avviato, senza che i soggetti richiedenti possano vantare 

alcuna pretesa. 
 
Ove l’elenco degli operatori ritenuti idonei, sulla base dei requisiti in questa sede richiesti, 

sia superiore a 5, ci si riserva la facoltà di effettuare un sorteggio pubblico per individuare i 
soggetti da invitare alla successiva procedura di affidamento. È fatta salva la facoltà della 

Stazione Appaltante di scegliere gli operatori da invitare all’eventuale successiva procedura 
negoziata, anche senza fare ricorso al presente Avviso, qualora non sia pervenuto un numero 
sufficiente di manifestazioni di interesse tali da garantire che la procedura negoziata si svolga 

con il numero minimo di operatori ritenuto congruo dalla Stazione Appaltante e comunque 
almeno pari a quello minimo previsto dal Codice. 

 
In presenza di una sola manifestazione di interesse l’Amministrazione si riserva la facoltà 

di procedere con un unico operatore. 

 
Art. 9 - Trattamento dei dati 
 

http://www.ariaspa.it/
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L’Ente rende informazioni sul trattamento dei dati personali mediante i contenuti 

dell’informativa allegata ai sensi dell’art. 13 del Regolamento 679/2016/UE (allegato 2) da 
sottoscriversi per la prestazione del consenso al trattamento dei propri dati personali. 
 
Art. 10 - Emergenza sanitaria 
 

Laddove lo stato di emergenza sanitaria dovuta al Covid-19 venisse ripristinato, il presente 
avviso e le disposizioni in esso contenute potranno essere oggetto di revisione in qualsiasi 

momento, a seguito delle normative nazionali o locali che dovessero entrare in vigore. 
 
La rimodulazione delle attività oggetto del presente servizio e di ogni altro adempimento 

necessario ad adeguare le stesse a quanto imposto dalla legge, non potrà costituire oggetto 
di risarcimento a nessun titolo per il prestatore di servizio, né potrà dar luogo a variazione 

del prezzo dell’appalto. 

 
Art. 11 - Informazioni sulla procedura 
 

Per informazioni, gli interessati potranno contattare il Settore n. 3 Servizi alle Persone ed 
alle Famiglie - tel. 039/9452185. 
 
Il Responsabile unico del presente procedimento è la Dott.ssa D’Argenio Paola. 
 
Bernareggio, 29/07/2025 
 
 Il Responsabile del Settore n. 3  
 Servizi alle Persone ed alle Famiglie 

 Dott.ssa D’Argenio Paola 


