
 
 
 

COMUNE DI BERNAREGGIO  
ISTRUZIONI ISCRIZIONI ON-LINE PER L’ANNO SCOLASTICO 2026/2027 

La domanda può essere presentata esclusivamente online 
 

Con la presente vi comunichiamo che sono aperte le iscrizioni OBBLIGATORIE per poter usufruire del servizio di 

refezione scolastica. Per poter procedere è possibile collegarsi al link 

https://www2.eticasoluzioni.com/bernareggioportalegen  o tramite l’app COMUNICAPP disponibile da 

PlayStore per dispositivi Android e da AppleStore per dispositivi Apple Ios. Una volta installata l’applicazione, 

cercare e selezionare il comune al quale collegarsi cioè “BERNAREGGIO”  

___________________________________________________________________________________________ 

Per poter procedere con il RINNOVO (utente che già nello scorso anno ha usufruito del Servizio) è obbligatorio 

aver saldato eventuali debiti. 

Accedere al portale con credenziali di accesso/SPID/CIE 

Una volta effettuato l’accesso entrare nella sezione 

ANAGRAFICA e cliccare sul tasto  

 

 

Procedere quindi alla compilazione/aggiornamento dei dati che il Sistema propone.  
In caso di blocco del Sistema verificare che sul vostro pc vi sia la disattivazione blocco pop-up, generalmente indicato con un’icona rossa 

nella parte a destra in alto dello schermo. Procedere con lo sblocco scegliendo l’opzione “consenti sempre”. 

___________________________________________________________________________________________ 

Per effettuare una NUOVA ISCRIZIONE (utenti che accedono per la 

prima volta al Servizio) cliccare il tasto “NUOVA ISCRIZIONE” 

 
Successivamente digitare il CODICE FISCALE del bambino e 

cliccare il tasto “SONO UN NUOVO ISCRITTO”    

 

 

 

 

 

 

 
Procedere quindi alla compilazione/aggiornamento dei dati che il Sistema propone.  
In caso di blocco del Sistema verificare che sul vostro pc vi sia la disattivazione blocco pop-up, generalmente indicato con un’icona rossa 

nella parte a destra in alto dello schermo. Procedere con lo sblocco scegliendo l’opzione “consenti sempre” 

 

ATTENZIONE: 

Dopo aver compilato tutti i dati che il sistema richiede, è possibile o SALVARE IN BOZZA l’iscrizione oppure 

salvare ed inviare direttamente la propria domanda cliccando su VAI AL RIEPILOGO; dopo aver controllato i dati 

inseriti cliccare su PROSEGUI (in basso a destra). 

 

 

 

https://www2.eticasoluzioni.com/bernareggioportalegen


 
COME INVIARE LA DOMANDA D’ISCRIZIONE SALVATA IN BOZZA? 
 

ATTENZIONE: le iscrizioni on-line salvate in bozza, NON SARANNO VALIDE per l’A.S. 2026/2027.  

Dovranno essere obbligatoriamente confermate ed inviate come indicato di seguito. 

 

 
 

Dopo aver salvato in bozza la propria domanda d’iscrizione riceverete una mail di conferma con le credenziali. 

Accedere nuovamente al portale genitori come fatto precedentemente: in caso di RINNOVO → ENTRA con 

credenziali di accesso SPID/CIE – oppure per i NUOVI ISCRITTI clicca su NUOVA ISCRIZIONE. 
Inserire il CODICE FISCALE DELL’UTENTE e la password (da modificare subito dopo l’accesso) ricevuta tramite 

mail. 

CLICCARE NUOVAMENTE:  

 

Proseguire CLICCANDO il tasto in basso a destra:   

 

E confermare l’iscrizione con il tasto PROSEGUI 

_________________________________________________________________________________________ 

A CHI RIVOLGERSI IN CASO DI NECESSITA’  
 

Per qualsiasi eventuale chiarimento o informazione in merito, accedere al Portale Genitori e selezionando: 

UTILITY → CONTATTACI troverete tutti i contatti. 

Oppure potete:  

• chiamare il seguente numero degli uffici Sodexo: 800761186 il martedì e giovedì dalle ore 14:00 alle 
15:30 e il mercoledì dalle ore 09:00 alle ore 12:00 

• inviare una e-mail a: inforette.scolastiche.fms.it@sodexo.com 

• cliccare sull’icona dell’ASSISTENTE VIRTUALE come da seguente immagine: 

• per il supporto alla compilazione della domanda è possibile prendere appuntamento 

scrivendo a sportello.si@offertasociale.it o in alternativa chiamando lo 371.6270215 

mailto:centrocottura.luino.fms.it@sodexo.com
mailto:sportello.si@offertasociale.it

